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Egarsat mcrementa la motivacion de sus empleados por el aprendizaje online gracias
a e-learning maker y e-learning animgallery

Organizacion: EGARSAT M.A.T.E.P.S.S. n? 276

Responsable del proyecto: El departamento de formacion de Egarsat

Denominacidén del proyecto: Mejora de la maquetacion interna de los cursos e-Learning
con la adquisicion de un nuevo software, su formacion pertinente y su acompanamiento.

1. Caracteristicas de la Organizacion:

Cantidad de empleados total: 415
Cantidad de alumnos: Todos los empleados
Cantidad de delegaciones: 40
Actividad de la entidad:
5. Ubicacién y dispersion: La sede central estd en Sant Cugat del Valles y cuenta con
40 delegaciones que ofrecen servicio por todo el territorio nacional.
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1. Necesidad:

- Fecha de inicio de la necesidad: Mediados del 2009.

 Necesidad identificada: Mejorar el aspecto visual, unificar la linea grafica y agilizar la
maquetacion interna de cursos e-Learning.
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- Audiencia target:

1. Publico interno y/o externo: Todo el personal de la sede central y de las diferentes
delegaciones de la entidad.

2. Areas en las que trabajan: Sanitaria, administrativa y de gestion.

3. Nivel jerarquico mayoritario: Todos los niveles de la entidad.

1. Solucion:

 Programas implantados: eMaker y AnimGallery.

- Funcionalidades basicas implementadas: Software de Gestidn de contenidos y de
animaciones de los cursos internos. Formacion y acompafnamiento posterior durante la
implantacion del nuevo software.

- Empresa implementadora del software: Geomanaging.

- Duracién de la implementacion del software: 6 meses.

- Proveedor de contenidos: Responsables designados para cada una de las areas funcionales
de la entidad.

- Desarrollos de contenidos a medida: Equipo de formacién de Egarsat.
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- Acciones de gestién del cambio realizadas: Implementacién del nuevo software, test interno y
customizacion, formacion del responsable directo de edicidn de contenidos, transmision de
conocimientos al resto de profesionales vinculados con el area formativa.

- Tematica de contenidos: Contenidos de procesos internos, sanitarios, de gestion...

1. Mantenimiento:

- Dotacion dedicada al mantenimiento de la solucion de e-learning: Ninguna.

- Cantidad de cursos que se incorporan por mes: 2-3.

1. Métricas:

- Cantidad de visitas diarias a los cursos: 30-35.

- Cantidad de Cursos en desarrollo: 4.

- Cantidad de personas que se entrenan/forman actualmente con el nuevo software: 150-200.

1. Resultados:

- Balance General del proyecto: Este nuevo software nos aporta una imagen de disefio nueva,
y nos permite de manera facil y agil disefiar nosotros mismos nuestros propios contenidos.

Ent

revista al Responsable de Formacion de Egarsat
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