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América Latina (AL) - Unién Europea (UE) dos realidades tan préximas y tan lejanas. De parte
de la Comisién Europea (CE) se evidencia la necesidad de reforzar la relacion cultural que existe
entre los dos territorios. Por un lado se reconoce el origen comun entre las poblaciones de Amé-
rica Latina y Europa, asi como existe una hermandad creada por lazos que involucran la historia
misma y las oportunidades actuales de desarrollo de sus territorios. El proyecto ALFA - Miforcal
surge como respuesta a esa necesidad de integrar las competencias docentes a la experiencia
de trabajo en la formacién a través de Internet con las metodologias actuales de gestion de la

docencia escolar.

Por el
Lic. Ulises Gabriel
_ Miranda

Corresponsal de LR en Italia

La metodologia docente es reco-
nocida como elemento generador de
la cultura en la que son formados los
estudiantes. Disponer de competencias
docentes comunes entre ALy la UE se
convierte en herramienta clave de ge-
neracién de futuras culturas que inclui-
ran una mayor cantidad de elementos
comunes en la evolucion profesional
y ciudadana. La formacién es un ele-
mento clave que permite construir los
elementos de base con los que el indi-
viduo evalta lo que lo rodea para luego
modelar sus propias herramientas pro-
fesionales.

El marco del programa

En el marco del Sexto Programa
Marco de la CE se aprobd el Master
Interuniversitario para la Docencia de
Calidad, que hoy ve sus primeros re-
sultados en el grupo de 88 estudiantes
activos que se encuentran en 6 paises
(Argentina, Brasil, Espafa, ltalia, Pa-
raguay y Portugal) y que completaran
un total de 200 cuando se integren los
estudiantes que se piensa involucrar
en el territorio italiano. Los estudiantes
ingresan asi a un sistema interuniversi-
tario que les permite obtener el recono-
cimiento de la titulacién en sus univer-
sidades locales y en la Universidad Ca’
Foscari de Venecia. La homologacién
de los titulos fue el primer logro de
importancia, si tenemos en cuenta que
un estudiante en AL recibe el reconoci-
miento automatico del titulo en todo el
territorio de la UE.

La implementacion del sistema

La implementacién del sistema con-
sistié en otro resultado verificable del
proyecto, si consideramos que se utili-
z6 en un 100% la gestion a través de
plataformas de tipo open source (MO-
ODLE® version 1.5), con servidores or-
ganizados en la estructura descentrali-
zada de la red Univirtual' que depende
de la universidad veneciana. La red de
servidores fue pensada para una gran
cantidad de usuarios y plataformas, por
lo que se penso ya en su origen, en la
configuracion de una red multiproyec-
to — multiplataforma que prevenga el
riesgo de colapso de la estructura por el
blogueo funcional o de comunicacién
de alguno de sus nodos. Los servidores
se encuentran distribuidos en diversos
Server Farms, y la interacciéon de conte-
nidos permite que desde el interior de
cada campus se puedan enlazar servi-
cios de streaming multimedia.

De esta forma las plataformas di-
dacticas se mantienen livianas, aun
incluyendo meses de gestion didactica,
actividades transversales entre distintos
paises y contenidos de interaccién en
imagenes, audio y video.

Pero el know how que gener6 esta
red va mas alla, porque se trata de la
puesta en marcha de una logica lla-
mada Modelo Trébol (Traduccion de
Quadrifoglio en su acepcién original)?
que se presenta como un conjunto
de cinco metodologias didacticas re-
gistradas como invencion de parte del
sistema Univirtual®. La propuesta de
creacion y configuracion de las redes
de interaccion, se ha enriquecido asi
con la experiencia que la universidad
de Venecia ha puesto en marcha desde
el ano 1997, cuando en ltalia todavia
no existian graduados universitarios a
partir de Licenciaturas online.

Desafios superados

Como toda nueva experiencia, el
proyecto tuvo que superar diversos
escollos para alcanzar el actual Tercer
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avance de la iniciativa. En primer lugar,
la barrera fisica de la distancia involucré
acciones de promocion de una iniciativa
gue contaba en los papeles con el apo-
yo de distintos territorios pero que en la
préactica involucraba poner de acuerdo
los aparatos burocratico — administra-
tivos de las distintas universidades. Asi
se generd el conjunto de Acuerdos Ins-
titucionales Marco que permite inser-
tar los Protocolos de Actuacién como
el paso a paso que posibilita poner en
marcha las actividades individuales del
proyecto.

En segundo lugar, una vez que la
colaboracion ya fue validada desde el
punto de vista institucional, quedaba
por hacer la principal tarea que permiti-
ria la puesta en marcha efectiva del pro-
yecto. O sea: coordinar las actividades
de estructuracion de la oferta formativa
y estimular las fases relacionadas con el
lanzamiento didactico en cada territo-
rio (generacion de la documentacion,
publicidad de los cursos, estructuracion
de los espacios de campus y gestiéon de
los procesos de inscripcion).

Las homologaciones universitarias
representaron, como se podria esperar,
el principal escollo a superar, porque
en cada universidad la iniciativa debia
ser aprobada por parte de sus equipos
institucionales internos. En la fase de
coordinacién, en cambio, los aspectos
mas complejos fueron aquellos ligados
a la interaccion de contenidos para la
publicacién en los distintos territorios.
En la practica los contenidos docentes
se distribuyen también en autorias en-
tre distintos territorios, por lo que los
estudiantes reciben no solo los servicios
desde una red internacional, sino que
los materiales didacticos mismos per-
tenecen a autores que han acordado
colaborar con el proyecto en los dis-
tintos territorios participantes. Asi, un
conjunto de 15 autores se integraron a
las actividades de colaboracién con las
acciones de 5 Coordinadores Locales y
20 tutores, en el estado actual de avan-
ce de la iniciativa.




Aspectos mas enriquecedores

Pero yendo hacia los aspectos mas
enriquecedores del proyecto, pode-
mos verificar que la construccién de las
metodologias hoy existentes permiten
que la experiencia pueda tener conti-
nuidad en nuevas oportunidades de
integracion de las competencias en la
formaciéon. Como en la légica de los
distintos proyectos promovidos por la
CE, es justamente en el dmbito de la
continuidad en nuevos proyectos e ini-
ciativas en dénde se podra utilizar con
mayor rigueza la contribucion que ha
hecho hasta el dia de hoy la iniciativa
ALFA - Miforcal.

Algunos resultados

Haciendo un pequefio repaso de es-
tos resultados podemos distinguir:

1. El proceso de generacion y configu-
racion de los espacios para que resulten
utilizables en modo universal; se trata
de la secuencia operativa que permite
poner en marcha las fases de configu-
racion de los campus en modalidad e-
learning mas alla del territorio usuario.
En el caso de ALFA — Miforcal se tratd
de un proceso a 6 fases de desarro-
llo: Definicion - Personalizacion
- Integracion - Motivacion - Co-
ordinacion - Interacciéon - Vali-
dacion.

2. La metodologia de integracién de
nuevos conceptos y contenidos resul-
tantes a partir de la interaccién inter-
nacional; para validar los contenidos y
actualizaciones metodolodgicas del mo-
delo se puso en marcha un mecanismo
de propuesta y analisis de los materia-
les propuestos. Este proceso permite
actualmente generar contenidos como
propuesta oficial del sistema para luego
hacer interactuar a los distintos partici-
pantes en cada territorio®. El modelo
de trabajo se basé en la interaccion de
las practicas en cuatro fases de desa-
rrollo: Programacion - Innovacion
Organizacional - Innovacién Di-
dactica - Coordinacion.

3. La validez intercontinental de los
titulos universitarios otorgados por el
sistema. Como resultado de los Acuer-
dos Institucionales entre las distintas
universidades, los estudiantes (que a
su vez son docentes en sus distintas
realidades) reciben un titulo local de
parte de la institucion universitaria que
coordina el proyecto en su nacién. Este
titulo local es validado en un 100% por
parte de la Universidad Ca’ Foscari de
Venecia que le otorga, por ejemplo, va-
lidez europea a los titulos obtenidos en
Ameérica Latina.

En el contexto general de aproba-
cion de la iniciativa, el proyecto ALFA
— Miforcal fue propuesto por la Uni-
versidad de Salamanca que desde Es-
pafa lo presentd como alternativa de
interaccion a Venecia. En el afio 2001

El modelo Quadrifoglio
[Trébof; autor: prof. Umberto Margiofta ® 2006]
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«Validar las habilidades de problem solving {conocimientos
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la propuesta cont6 con el apoyo de la
coordinacion italiana para presentar la
iniciativa de conjunto que ya involucra-
ba la participacion activa de los 6 paises
destinatarios a través de sus universida-
des participantes.

Los dias 21 y 22 de mayo del 2007
la iniciativa participé en la Conferen-
cia de “Buenas Practicas y Resultados
de Proyectos ALFA"”4 siendo nominada
entre las Best Practices que permiten
verificar en la realidad los resultados de
las politicas europeas en el desarrollo
integrado con AL. El encuentro permi-
ti6 reflexionar sobre tematicas para el
desarrollo de un futuro comun en la
cooperacion en materia de Educacion
Superior entre la UE y AL.

La iniciativa ALFA — Miforcal, llega-
dos al tercer afio de gestiéon, permite
hoy verificar resultados que aparecian
solo como una propuesta teérica cuan-
do en el afio 2002 fuera aprobado por
la CE. La dinamica de la ensefianza a
través de Internet permite verificar re-
sultados tangibles mucho mas rapida-
mente de lo que se pueden imaginar
los verdaderos cambios culturales pro-
vocados.

En una realidad como este proyecto,
es dificil pensar en términos de clientes.
Desde la documentacién del proyecto
podemos definir los clientes como los
estudiantes que se encuentran en cada
una de las naciones. Desde acciones lle-
vadas a cabo podemos tener en cuenta
gue una nueva metodologia acompa-
fa al docente en el desarrollo de los
instrumentos mismos que compartira
con sus estudiantes. Es por esto que en
este caso podemos evidenciar que (mas
gue de un cliente a nivel de usuario), el
verdadero usuario terminan siendo las
culturas de dos continentes.

Bienvenida, entonces, la interaccion
real que solo ayer parecia una oportu-
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nidad y hoy es parte de la historia ya
construida a través del e-learning. !

Thttp://www.univirtual.it — es la red de estructura
de campus y plataformas formativas que incluye
9 servidores, mas de 60 cursos (entre los que se
cuentan los cursos de las Escuelas Superiores que
permiten la habilitacién al ejercicio de la docencia
en ltalia) y actualmente casi 5.000 estudiantes ac-
tivos en el noveno ciclo escolar de cursos de per-
feccionamiento, master universitarios y soporte a la
docencia universitaria de las universidades italianas
de: Ca’ Foscari de Venecia, Instituto Universitario de
Arquitectura de Venecia, Universidad de Padua y la
Universidad de Verona.

2El modelo Quadrifoglio (Trébol en italiano) es
una estructura de marcas registradas sobre las
metodologias creadas en el interior del Consorcio
Univirtual. EI modelo representa una integracion
compuesta por cuatro modelos de trabajo (ULTCD:
Univirtual Lesson Template Content Design; UIDP:
Univirtual Instructional Design Process; ULDS: Uni-
virtual Learning Design System; UMLE: Univirtual
Mosaic Learning Environment) que se integran en
el registro de propiedad que actia como integra-
dor: Quadrifoglio: Four Leaves Taxonomy. A partir
de esta estructura légica

3En los llamados Circulos de Calidad Total se utiliza
como practica comun el proceso de involucracion
para oficializar metodologias como practicas adqui-
ridas de parte de los distintos usuarios. Este proceso
consiste en compartir para involucrar. Todos los
contenidos pasan por las fases de traduccién, ana-
lisis y validacion que permiten que sean aprobados
en cada territorio usuario.

“El estudio http://www.alfa2007.eu/ de la “Con-
ferencia de Buenas Précticas y Resultados de los
Proyectos ALFA" permitié analizar la contribucion
efectiva de la lineas de programas de la Comisién
Europea que tuvo asi la oportunidad de dar conti-
nuidad a la estrategia de futuro que se activara en
las futuras ediciones del programa ALFA.

Vea las cifras de este caso de es-
tudio ingresando en www.lear-
ningreview.es >> e-Learning >>
Casos de Estudio.






