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Diferentes acciones posibilitan no solo sostener, sino hasta potenciar los programas de
formacién online implantados en nuestras organizaciones.

Alguna vez se ha preguntado: ¢ Por qué su proyecto e-Learning no logra los resultados
esperados si cuenta con un excelente LMS, con una variedad de cursos estupendos, y con el
mejor equipo de desarrollo instruccional? Esta pregunta, para quienes han puesto su mayor
esfuerzo de investigacion, trabajo, tiempo y recursos, puede ser no solo repetitiva sino también
frustrante, sin embargo, tiene una solucién sencilla: Motivar al capital humano a involucrarse en
el proyecto e-Learning.

En este contexto, las plataformas de acompanamiento juegan un papel muy importante, ya
que, frente a las promesas de incrementar horas de formacion y reducir costos, casi nunca nos
detenemos a pensar en el rechazo al cambio. Los proyectos e-Learning conllevan a un
inevitable cambio cultural en la organizacion que debe acompariarse con herramientas muy
bien disefiadas que permitan que ese cambio conduzca al éxito del proyecto.
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